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Datum: 14.05.2020 

Vorlage, DS-Nr. 2020/0489  öffentlich  
   
 

Beratungsfolge Sitzung am: Ja Nein Enth. 

Haupt- und Finanzausschuss 02.06.2020    

 
 
Betreff: Umstieg von Stromsperre zu Prepaid-STW / Anschluss an die Initiative 

von Ernergie Revolte (Tochtergesellschaft der Stadtwerje Düren) und 
STAWAG gegen Energiearmut 
hier: Antrag der Fraktion REGENBOGENPIRATEN vom 08. Mai 2020 

 
Beschlussentwurf: 
Der Rat der Stadt Troisdorf nimmt die Ausführungen der Verwaltung zur Kenntnis 
und verzichtet im Rahmen seines Rückholrechts auf die Verweisung des Antrags in 
einen Fachausschuss.  
 
Ferner sieht der Rat der Stadt Troisdorf in der Angelegenheit keinen weiteren 
Handlungsbedarf, da die Stadtwerke Troisdorf GmbH sich bereits mit dem Thema 
der Prepayment-Zählern beschäftigen. 
 
 
 
Auswirkungen auf den Haushalt:  
 
Finanzielle Auswirkungen: Nein 
 
 
Sachdarstellung: 
Mit Schreiben vom 07.05.2020, hier eingegangen am 08.05.2020, liegt der 
Verwaltung ein Antrag der Fraktion REGENBOGENPIRATEN vor.  
 
Der Antrag ist als Anlage beigefügt. 
 
Der Antrag wurde der Stadtwerke Troisdorf GmbH zur Stellungnahme weitergeleitet. 
Mit Schreiben vom 12.05.2020, hier eingegangen am 14.05.2020, nimmt die 
Stadtwerke Troisdorf GmbH wie folgt Stellung: 
 
Die in der Anfrage dargestellte Beobachtung zum Einsatz von Prepayment-Zählern 
teilen wir. Auch das entsprechende Produkt der Stadtwerke Düren/Energierevolte 
haben wir in diesem Zusammenhang bereits geprüft. Aus Kostengründen haben wir 
uns jedoch für eine eigene Produktentwicklung entschieden.  
 
Diese sieht vor, dass wir zur Vereinfachung unserer Prozesse hinsichtlich 
Barzahlungsmöglichkeiten im Kundencenter der Stadtwerke und mit Blick auf den 
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Einsatz von Prepayment-Zählern schon im letzten Jahr einen Kassenautomaten 
aufgestellt haben. Dieser zusätzliche Automatenservice wird von unseren „Barzahler-
Kunden“ begrüßt und sehr intensiv genutzt. Über diesen Kassenautomaten können 
nun im zweiten Schritt Prepayment-Zähler „aufgeladen“ werden.  
 
Inzwischen werden die ersten Prepayment-Zähler von uns vorgehalten und mit 
Entschärfung der Situation der Corona-Pandemie Zug um Zug bzw. auch auf 
Kundenwunsch ausgerollt.  
 
 
In Vertretung 
 
 
  

  
Horst Wende 
Beigeordneter und Stadtkämmerer 
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