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Ausschuss fur Burger*innenbeteiligung, 16.09.2021
Digitalisierung, Beteiligungssteuerung und
Verbraucherschutz

Betreff: Anwendung der AusweisApp2 fur Online-Dienste der Stadt Troisdorf
Antrag der SPD-Fraktion vom 25. Mai 2021

Beschlussentwurf:
Der Bericht der Verwaltung s.u. wird zur Kenntnis genommen.

Sachdarstellung:

Die in dem Antrag der SPD- Fraktion vom 25.05.2021 in Rede stehende
AusweisApp2 wird bereits in Online- Prozessen der Stadtverwaltung Troisdorf
verwendet.

Es ist jedoch Ziel bei der Erstellung der derzeitigen Online- Prozesse, diese so
niederschwellig als moglich zu gestalten und nur dort eine Authentifizierung durch die
Antragstellenden mit einem solchen Verfahren einzufordern, wo dies aus besonderen
Grunden geboten ist.

Dies soll eine breite Nutzung, auch fir Burger*innen ohne App- Nutzung, ermdgli-
chen.

Allgemeine Informationen zur AusweisApp2

Die AusweisApp2 wird von den Kommunen und Kreisenin NRW primar Uber das
Servicekonto.NRW verwendet.

Hierbei konnen Bulrger*innen ihre einmal erfassten Daten in allen angeschlossenen
Portalen und Online-Angeboten nutzen: Dazu gehoren Online-Angebote von
Stadten, Gemeinden und Kreisen genauso wie die von Ministerien und Behdrden der
Landesverwaltung NRW, selbstverstandlich gehoren hierzu auch Online- Prozesse
der Stadt Troisdorf. Denn das Servicekonto.NRW ist ein gemeinsames Angebot des
Ministeriums fir Wirtschaft, Innovation, Digitalisierung und Energie des Landes
Nordrhein-Westfalen und des Dachverbands kommunaler [T-Dienstleister (KDN).
Technisch erfolgt das Auslesen der elD Uber die AusweisApp2 mit dem
PC/Lesegerat oder dem Smartphone. Fachlich werden die Daten dann an das
Servicekonto.NRW Ubergeben.



https://servicekonto.nrw/serviceaccount/
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Weiteres Vorgehen in der Stadt Troisdorf

Uber das Service- Konto NRW hinaus ist seitens der Stadt Troisdorf der Aufbau
eines weiterfuhrenden, serviceorientierten Burgerportals des kommunalen
Rechenzentrums, derregio iT, geplant (,Serviceportal®). Die umfangreichen Arbeiten
hierzu werden im Herbst 2021 beginnen, eine Nutzung wird voraussichtlich im
Frahjahr 2022 maoglich sein.

In diesem Serviceportal ist eine Anmeldung Uber das Servicekonto.NRW und somit
auch — falls erforderlich — Gber die AusweisApp2 moglich. Mit dem Serviceportal der
regio iT werden alle Anforderungen des OZG erfulllt.

Mit der Einflhrung des Serviceportals der regiolT soll das Angebot an Online-
Prozessen weiter ausgebaut und somit den Vorgaben des Gesetzgebers, alle
kommunalen Prozesse bis Ende 2022 als Online- Prozesse anzubieten,
nachgekommen werden.

Alexander Biber
Blrgermeister
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