& Ausschiul/Rat (Schrifdfdhrung

im Rat der Stadt Troisdorf

Die FRAKTION — WG Regenbogen und Die PARTE!
Kélner Str. 176, 53840 Troisdorf
kontakt@die-fraktion-troisdorf.de

An:

Btad Trolsraocret |

Der Birgeen,oogter

Biirgermeister Alexander Bibér
leng 21, ep. 200 |

E . Troisdorf, 20.09.2021

Antrag: Meldeportal fiir Biirgeranliegen.

Sehr geehrie Herr Blirgermeister,

Die FRAKTION bittet um Aufnahme in den nichsten Ausschuss fiir Birger*innebeteiligung,
Digitalisierung, Beteiligungssteuerung und Verbraucherschutz.

Die Stadt Bonn betreibt die Website anliegen.bonn.de, auf dem Biirger*Innen Probleme wie 2.B.
Autowracks, zugewucherte Geh- und Radwege, wilder Miill oder Schaden an 6ffentlichem Eigentum
melden konnen.

Ein solches Portal kann flexibei mit neuen Punkten erweitert werden und Anliegen der Biirger*Innen
landen schneller bei den zustandigen Stellen.

Die Moglichkeit Fotos und Positionsdaten dabei hoch zu laden erleichtert fiir die Bearbeitenden die
Identifizierung und Beseitigung des Problems.

Eine Mobilversicn kénnte in die , Troisdorf App” integriert werden und wiirde somit dessen Nutzen
und Attraktivitat steigern.

Mit freundlichen Griden,
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